~mpl

VSEOBECNA PRAVIDLA A PODMINKY
Vérnostni program PALETA ODMEN
MPL TRADING, spol. s r.o.

Preambule

Spole¢nost MPL TRADING, spol. s r.o., majitel a provozovatel obchodni sité MPL Stavebniny,
si velice ceni divéry vSech svych zakazniku a toho, Ze se k nam radi vraci. Neustale se proto
snazime vylepSovat naSe sluzby a roz8ifovat sortiment prodavaného zbozi, abyste byli
s komplexni nabidkou stavebniho materialu a servisem co nejspokojenéjsi. Podékovat Vam
za loajalitu chceme také nasim programem ,,MPL Paleta Odmén“ aneb RADOST STAVET
S NAMI. Vyhrazujeme si pravo na zmény, Gpravy &i zru$eni vérnostniho programu.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto pravidla upravuji podminky vérnostniho programu ,Paleta odmén®, ktery pfipravila a
provozuje spole¢nost MPL TRADING, spol. s r.o., IC 47909358, se sidlem Zlin, Pfiluky,
Cecilka 228, PSC 760 01, zapsana v obchodnim rejstfiku u krajského soudu v Brné, oddil C,
vlozka 9600 (dale jen Vérnostni program), prostfednictvim néjz poskytuje spole¢nost MPL
TRADING, spol. s r.o. svym vérnym zakaznikim, resp. ¢lendm, deklarované odmény.

2. Vznik, prabéh a ukonceni ¢lenstvi ve Vérnostnim programu ,,Paleta odmén*

2.1. Clenstvi ve Vérnostnim programu je bezplatné, vznika na zakladé schvalené Zadosti o
Clenstvi, které ma svoji platnost s moznosti automatického prodlouzeni.

2.2. Clenem Vé&rnostniho programu se muze stat fyzicka osoba starsi 18 let, ktera se fadné a
v souladu s témito podminkami zaregistruje (dale jen ,€élen®). Za pravnickou osobu muize byt
ve Vérnostnim programu zaregistrovana vzdy jenom jedna fyzicka osoba, ktera se za tuto
pravnickou osobu stane &lenem a je ji minimaln& 18 let. Clen je povinen v prab&hu celé
registrace sdélit neprodlené spolecnosti MPL TRADING, spol. s r.0. zménu osobnich udaju,
které uvedl pfi registraci do Vérnostniho programu, a to pisemné na adresu sidla spole¢nosti
MPL TRADING, spol. s r.0.,, nebo elektronicky na e-mail paletaodmen@mpl.cz.
Z Vérnostniho programu mohou byt vylou€eny fyzické a pravnické osoby, které nakupuji u
MPL TRADING, spol. s r.o. se statusem VO (jsou vedeny v seznamu tzv. velkoobchodnich
zakaznik(), a dale fyzické a pravnické osoby, které jsou vedeny jako zakaznici stfediska 22.

2.3. Registraci do Vérnostniho programu je mozné provést na vSech prodejnach spoleénosti
MPL TRADING, spol. s r.0., nebo elektronicky na webové strance www.mpl.cz, a to vyplnénim
jednoduchého registracniho formulafe soucasné s pfislusnym souhlasem GDPR. Seznam
prodejen MPL Stavebniny je dostupny na www.mpl.cz. Kazda fyzicka osoba je povinna svoji
totoZznost prokazat platnym dokladem totoZnosti a v pfipadé, Zze bude do Vérnostniho
programu zafazena za pravnickou osobu, i opravnénim jednat za tuto pravnickou osobu.
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2.4. Registrace do Vérnostniho programu je mozna pouze pisemnou formou, vyplnénim
formulafe v papirové nebo elektronické podobé. Clenstvi vznika schvalenim na strané MPL a
zapisem do systému Vérnostniho programu a trva do jeho zruseni dle odst. 2.6., nebo 2.7.
téchto pravidel, nebo do dne ukon&eni Vérnostniho programu.

2.5. Kazda fyzicka osoba je opravnéna se do Vérnostniho programu pfihlasit pouze jednou,
v pfipadé snahy o opakovanou registraci je spole¢nost MPL TRADING, spol. s r.0. opravnéna
pfihlasku odmitnout, a to v€etné predchozi jiz schvalené registrace.

2.6. Clenstvi ve Vé&rnostnim programu muiZe byt ukonéeno ze strany &lena na vlastni Zadost
tohoto Clena, a to i bez udani divodu, pisemnym oznamenim zaslanym na adresu sidla
spole¢nosti MPL TRADING, spol. s r.o., nebo e-mailem na adresu paletaodmen@mpl.cz.
Vypovédni Ihita se obecné stanovuje na jeden mésic, tj. do 30 dnu od pisemného oznameni.

2.7. Spole¢nost MPL TRADING, spol. s r.o. si vyhrazuje pravo jednostranné zrusit Clenstvi
zejména v pripadé, ze:

* z dlvodu snahy o vytvoreni duplicitniho pfihlaSeni,

* Z duvodu podstatného poruseni téchto podminek ze strany ¢lena, ¢i z divodu podvodu
Ci pokusu o podvod na spole¢nost MPL TRADING, spol. s r.o. nebo jiném &lenu nebo
0sobé nakupujici zboZi spolec¢nosti MPL TRADING, spol. s r.o.,

* dojde k odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaji (GDPR), které jsou podminkou
Clenstvi ve Vérnostnim programu,

* ¢len nebo pravnicka osoba, za kterou je ¢len ve Vérnostnim programu zaregistrovan,
opakované neuhradi cenu odebraného zboZzi déle nez 14 dni po Ihité splatnosti,

* na majetek &lena nebo pravnické osoby, za kterou je ¢len ve Vérnostnim programu
zaregistrovan, bude narizena exekuce, nebo bude zahajena insolvence, nebo likvidace,

* dojde k umrti ¢lena.

3. Vérnostni program ,,Paleta Odmén*

3.1. Pii kazdém c¢lenem (respektive pravnickou osobou, za kterou je Clen ve Vérnostnim
programu registrovan) provedeném nakupu zbozi vyhradné od prioritnich vyrobcl a
dodavatell, jejichz seznam je uveden v P¥iloze €. 2 k témto podminkam, je pfidélena
Clenovi odpovidajici hodnota odmény v KE. Vyse odmény (podil v % z ceny zakoupeného
zbozi) za nakup zbozi od vybranych vyrobcl a dodavatell je uvedena v Priloze €. 1 k témto
podminkam. Spole¢nost MPL TRADING spol. s r.o. si vyhrazuje pravo Pfilohy kdykoliv
aktualizovat &i zménit i bez udani dlivodu, aktualizace se Fidi ustanovenim odst. 5.3.

3.2. Vérnostni program ma aktualné platnost od 1. dubna do 31. fijna, pficemz se zapogitavaji
kumulované nakupy od vybranych prioritnich vyrobct a dodavatell, které jsou
uskute€néné a soucasné také uhrazené nejpozdéji do 31.10. daného roku. Nakupy
provedené mimo_stanovenou dobu, nebo nakupy neuhrazené véas dle podminek
splatnosti (uvedeno na fakturach za nakup v MPL) véetné zapocéteni akceptovatelného
prodleni, nebudou do vypoétu odmény Vérnostniho programu zahrnuty.

3.3. Clen ma narok na odménu z Vérnostniho programu za podminky, Ze jeho obrat (soudet
cen zbozi uhrazeny ve splatnosti, které bylo zakoupeno u spole¢nosti MPL TRADING od
prioritnich vyrobcl a dodavateld, ktefi jsou uvedeni v Priloze €. 2, respektive obrat pravnické
osoby uhrazeny ve splatnosti, za kterou je ve Vérnostnim programu registrovan), bude za
sledované obdobi kalendarniho roku vyssi nebo rovno 75.000 K& bez DPH. Do obratu je vzdy
zapoctena pouze cena zbozi, nikoliv sluzeb zakoupenych s timto zbozim (doprava atd.) nebo
cena oball (napf. palety, jiné vratné obaly). Spoleénost MPL TRADING si dale vyhrazuje pravo
nezaradit do vypoctu obratu hodnotu zboZi, které bylo zakoupeno s mimofadnou slevou.
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3.4. Odmény v K¢ budou ¢lenovi pfidéleny pouze za nakup zbozi od prioritnich vyrobcu
a dodavatell za pfedpokladu, ze cena za takto zakoupené zbozi bude zaplacena nejpozdéji
v den splatnosti faktury, s toleranci do 3 dnti pokud nebude stanoveno pisemné jinak, nebo
v hotovosti pfi odbéru zbozi, nebo zalohovou platbou pfed odbérem zbozi. Vyhradni
podminkou pro zapocteni do obratu je uhrada faktur do 31. 10. pfislusného roku na uéet nebo
vloZenim do pokladny. V pfipadé, Ze bude zboZi, za které jiZ byla ¢lenovi odména pfipsana,
vraceno spole¢nosti MPL TRADING, spol. s r.o., bude za takto vracené zbozi odména
kracena. Obdobné bude odména kracena i v pfipadé, kdy reklamace zakoupeného zbozi bude
spole¢nosti MPL TRADING, spol. s r.0. uznana a vyfizena vracenim kupni ceny kupujicimu.
Pokud se ¢&len vracenim zbozi, pfipadné vracenim kupni ceny po uznané reklamaci dostane
do zaporného stavu v odméné a jiz mu byla odména vyplacena, ma spole¢nost MPL
TRADING, spol. s r.o. pravo ¢astku rovnajici se zaporné hodnoté odmény po ¢lenovi vymahat
a ten je povinen tuto ¢astku spole¢nosti MPL TRADING, spol. s r.o. vratit.

3.5. Odmeéna ¢lenlm bude vyplacena formou zvolenych poukazek nebo finanénim kreditem
(napf. na tankovaci karta aj.). Zvolena odména bude €lenovi zaslana na zakladé jeho
vlastniho vybéru a pisemné Zzadosti zaslané elektronicky na e-mailovou adresu
paletaodmen@mpl.cz po ukoneni sledovaného obdobi, resp. po ukonéeni platnosti
Vérnostniho programu k 31.10., a to zpravidla nejpozdéji do 15.12. daného roku.

Pokud ¢len nepozada pisemné o vyplaceni odmény nejpozdéji do 11.12. v€etné, muze mu
po uplynuti této Ihaty byt pfisluSna odména zaslana pouze ve formé poukazky na nakup
zbozi u spoleénosti MPL s moznosti vyuziti na poboc¢kach (kontakty na www.mpl.cz).

3.6. Prfipadné reklamace zbozi, které Cclen zakoupi na zakladé vydané poukazky
ve Vérnostnim programu, budou vzdy uplatnény u prodejce zbozi nebo poskytovatele sluzby
poukazky, tj. smluvniho Partnera Vérnostniho programu

Spole¢nost MPL TRADING, spol. s r.o. neodpovida za kvalitu a jakost zboZi, které je
zakoupeno za poukazky a zbozi u tfetich stran, vydanych ve Vérnostnim programu (Pluxee,
Orlen, Datart, Alza aj.), mimo poukazek vydanych spole¢nosti MPL TRADING, spol. s . o.

3.7. Clen obdrzi zpravidla jednou mési¢né informaci (vypis) o vysi ziskané odmény od vstupu
do Vérnostniho programu. Prvni vypis bude zaslan ¢lenovi zpravidla na konci mésice ¢ervna
po dosazeni odmény, dale pak na konci kazdého nasledujiciho mésice az do ukoncéeni
Vérnostniho programu. Tento vypis bude €lenovi zaslan na e-mailovou adresu, kterou uved! v
registradnim formulafi. Clen miize pozadat spole¢nost MPL TRADING, spol. s r.o. o sdé&leni
aktualni vySe ziskané odmény kdykoliv, a to e-mailem na adrese paletaodmen@mpl.cz.

4. Zpracovani osobnich udaja

4.1. Ugastnik poskytne pfi registraci do Vérnostniho programu tyto osobni daje a tim souhlasi
s Pravidly vérnostniho programu a zafazenim v&etné pfislusného souhlasu v ramci GDPR

* pfijmeni a jméno, titul
+ e-mail a tel. Cislo, pfipadné dalSi osobni udaje dle pozadavku MPL TRADING, spol. s r.o.

4.2. Odevzdanim registraniho formulafe poskytuje ¢len souhlas se zpracovanim osobnich
udaju v rozsahu uvedeném v registracnim formulafi do Vérnostniho programu (dale spole¢né
jen jako ,Osobni Gidaje”), spole¢nosti MPL TRADING, spol. s r.o., IC 47909358, se sidlem Zlin,
Priluky, Cecilka 228, PSC 760 01, zapsana v obchodnim rejstiiku u krajského soudu v Brné,
oddil C, vlozka 9600, jakozto spravce, a souhlas se zpracovanim prostfednictvim
zpracovatele pro Ucely plnéni tohoto Vérnostniho programu (zejména vyhodnoceni nakupu
zdkaznika, uplatiiovani odmén atd.) a pro marketingové ucely spole€nosti MPL TRADING,
spol. s r.o., tj. nabizeni obchodu a sluzeb a zasilani informaci o marketingovych akcich
spravce, zahrnujici i zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim SMS zprav, e-maill, jakoz



i pro zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim elektronickych prostfedkd nebo také ze
zakaznického portalu B2B, dle zakona €. 480/2004 Sb., popf. prostfednictvim telefonnich
hovort, a to po dobu trvani ¢lenstvi ¢lena ve Vérnostnim programu. Dal$i obecné platné
informace o zpracovani osobnich udaju (GDPR) jsou uvedeny na strance www.mpl.cz.

4.3. Clen registraci do Vérnostniho programu bere na v&domi, ?e ma prava dle
zak. ¢. 110/2019 Sb., tj. zejména, ze poskytnuti Uudaji je dobrovolné, ze muze bezplatné
kdykoliv na adrese sidla spole¢nosti MPL TRADING, spol. s r.0., nebo na e-mailové adrese
paletaodmen@mpl.cz pozadat o ukonceni zpracovani osobnich udaju a jejich likvidaci,
Ze ma pravo pristupu ke svym osobnim udajim a pravo na opravu téchto osobnich udaju,
blokovani nespravnych osobnich (daji. V pfipadé pochybnosti o dodrzovani
prav spravcem se miize Ugastnik na spravce obratit. Dozorovym organem je Ufad pro ochranu
osobnich udaju.

4.4. Clen mtze kdykoliv zménit nastaveni zasilani informaénich e-mailQ, pfipadné odvolat svij
souhlas se zpracovanim osobnich Udajl, a to prostfednictvim e-mailu zaslaného na adresu
paletaodmen@mpl.cz nebo dopisem na adresu sidla spoleénosti MPL TRADING, spol. s r.o.

5. VSeobecna ustanoveni Vérnostniho programu ,,Paleta Odmén*

5.1. Spole¢nost MPL TRADING, spol. s r.o. a ¢lenové spolu komunikuji zejména nasledujicimi
prostfedky, které jsou si rovnocenné: e-mailova posta, klasicka posta, internetové stranky,
zakaznicky portal, www.mpl.cz, nebo osobné na prodejnach spole¢nosti MPL TRADING.

5.2. Spole¢nost MPL TRADING, spol. s r.o. si vyhrazuje pravo kdykoliv, a to i bez uvedeni
divodu pozastavit platnost Vérnostniho programu &i jeho platnost ukoncit, a to i bez
prfedchoziho upozornéni. Spole€nost MPL TRADING, spol. s r.o. se v8ak zavazuje o tomto
pozastaveni €i ukonéeni platnosti Vérnostniho programu informovat zakazniky a ¢leny na
webovych strankach www.mpl.cz a vyplatit Elendm opravnéné naroky z odmén, které jim ke
dni ukonceni Vérnostniho programu vznikly.

5.3. Spole¢nost MPL TRADING, spol. s r.o. si vyhrazuje pravo na zménu podminek
Vérnostniho programu. V podminkach bude vzdy oznaceno datum ucinnosti zmény. Podminky
v aktualnim znéni jsou standardné uloZzeny na www.mpl.cz a kazda zména je ucinna dnem
jejiho zvefejnéni na www.mpl.cz, vcetné zmény jakychkoliv Pfiloh k témto podminkam.

5.4. Tyto podminky jsou jedinym dokumentem, ktery zavazné upravuje pravidla Vérnostniho
programu uréeného zakaznikim spole¢nosti MPL TRADING, spol. s r.o.

Prilohy:
¢ ¢. 1 -Zpasob vypoctu
¢ ¢. 2 - Seznam prioritnich Dodavatelti a Vyrobcu

¢ ¢. 3 - Registracni formular



